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CT DP 045/2024
Rio de Janeiro, 05 de setembro de 2024.

A Senhora

Flavia Vinhaes Santos

Diretora-Executiva da Fundago Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
Av. Franklin Roosevelt, n¢ 166, 109 andar, Centro

Rio de Janeiro/RJ

CEP 20021-020

Assunto: Esclarecimentos solicitados pelo Gabinete do Presidente do IBGE,

Referéncia: Oficio n? 93/2024/IBGE, de 27 de agosto 2024, e mensagem eletrénica — DAPIBGE, de
20 de agosto 2024,

Prezada Senhora Diretora,

Cumprimentando-a, cordialmente, servimo-nos da presente para prestar os esclarecimentos
requisitados pela Diretoria Executiva da Fundagio Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE, patrocinador-instituidor desta Sociedade Ibgeana de Assisténcia e Seguridade — SIAS.

1. CONSIDERACOES INICIAIS ACERCA DA MENSAGEM ELETRONICA DO DAPIBGE

Inicialmente, cumpre-nos registrar a perplexidade e o enorme inconformismo com os quais a
Sociedade Ibgeana de Assisténcia e Seguridade — SIAS recebe a manifestacdo da “Comissdo de Sadide
DAPIBGE”, que de maneira leviana e antijuridica extrapola o direito de livre expressdo e
manifestacdo para atacar a SIAS e ferir a honra objetiva, a imagem e a reputacio de seus dirigentes,
alegando de forma totalmente irresponsavel e sem qualquer substrato fatico suposta “omissdo e
irregularidades notdrias na administracéo dos planos de sadde UNIMED-RIO e AMIL, assim como a
omissGo no processo de migracdo da UNIMED-RIO e AMIL para a UNIMED FERI, prdticas de
procedimentos irrequlares e lacunosos (...)".

Para além do exercicio abusivo do direito de manifestacdo e das injdrias irresponsavelmente tecidas
pela citada “Comissdo de Satde DAPIBGE”, percebe-se a clara dificuldade de compreensdo do
DAPIBGE acerca dos objetivos e limites legais atualmente impostos a uma entidade fechada de
previdéncia complementar (EFPC), apesar dosinumeros esclarecimentos prestados pela SIAS aquela
associagdo, seja por intermédio de reunido transmitida ao vivo para o publico via plataformaﬂ
“Youtube”, bem como por meio de correspondéncias escritas, algumas das quais, inclusive; ,‘f"
encaminhadas por intermédio do IBGE. y
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Embora seja uma EFPC de pequeno porte, com reduzida equipe e orcamento, a SIAS desempenha
todas as suas fungGes com enorme dedicagdo, responsabilidade e COMpPromisso com os seus
participantes, assistidos e beneficidrios, cooperando e submetendo-se permanentemente ao crivo
do patrocinador-instituidor (IBGE), da instituidora AFUSI — Associagdo dos Funciondrios da SIAS e da
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar — Previc, autarquia federal responsavel
pela fiscalizagdo das EFPC, além do Conselho Fiscal da SIAS, orgdo estatutdrio de fiscalizagdo interna,
adotando robustas prdticas de governanga e transparéncia em sua gestao, por exemplo,
submetendo-se semestralmente & auditoria externa independente, em que pese a legislacdo
vigente somente exija das EFPC uma auditoria anual.

Ademais, as informagdes relativas a gest3o da SIAS, além de encaminhadas & PREVIC, aos Conselhos
Deliberativo e Fiscal e aos auditores externos independentes, sdo disponibilizadas ao puiblico no site
da entidade.

Dentre os documentos disponibilizados para acesso publico no site da SIAS, destacamos o Relatério
Anual de Informagées — RAI, os Relatérios de Avaliagdo Atuarial, as Demonstragdes Atuariais, 0s
Balancetes Contdbeis, os Relatdrios de Populagdo e Beneficios, o Estatuto Social, os Regulamentos
dos Planos de Beneficios, dentre outros, sendo possivel obter por intermédio destes documentos
informagdes a respeito da gestdo da SIAS, da governanca institucional, dos servigos assistenciais,
dos investimentos dos recursos garantidores, dos contratos firmados com prestadores de servicos,
do recebimento e do pagamento de recursos aos participantes, assistidos e beneficiarios, bem como
aos prestadores de servigos.

Em arremate, todos os integrantes da Diretoria Executiva, dos Conselhos Deliberativo e Fiscal da
SIAS sdo designados de acordo com os requisitos e procedimentos previstos nas Leis
Complementares n? 108 e 109, ambas de 2001, na Resolugdo CNPC n? 35/2019, nas normas e
diretrizes exaradas pela Previc, no Estatuto Social e no Regimento Interno da SIAS, submetendo-se
a analise de vida pregressa mediante a exigéncia de certiddes publicas civeis, registrais e criminais,
comprovacdo de experiéncia e capacitacdo técnica exigida para o exercicio dos respectivos cargos,
certificagdo profissional perante as instituicées competentes, bem como habilitagdo e autorizagio
para o exercicio dos cargos pela Previc.

Isto posto e feitos os necessarios protestos e esclarecimentos iniciais, passaremos a tecer as
consideragdes pertinentes.
2. DAS ATRIBUICOES LEGAIS DA SIAS E DOS PLANOS DE SAUDE COLETIVOS POR ADESAO

Em reiteracdo a CT DP 014/2024, relembramos que a Sociedade Ibgeana de Assisténcia e Seguridade
= SIAS é uma entidade fechada de previdéncia complementar (EFPC), estruturada sob a forma de
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sociedade civil sem fins lucrativos, regida pelas Leis Complementares n® 108 e 109, ambas de 2001,
e fiscalizada pela Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar — PREVIC.

Dada a sua natureza juridica, a SIAS tem como objeto social e finalidade precipua a administracio e
a execucdo de planos de beneficios previdenciarios, atuando em observancia e nos estritos limites
fixados pela legislacio de regéncia, conforme preceitua o art. 32 da Lei Complementar n2 109/2001.

Art. 32. As entidades fechadas tém como objeto a administracdo e execucio

de planos de beneficios de natureza previdencidria.

Paragrafo Unico. E vedada s entidades fechadas a prestagdo de quaisquer
servicos que ndo estejam no dmbito de seu objeto, observado o disposto
no art. 76.

O dispositivo legal supramencionado, além de fixar o objeto social das EFPC, estabelece em seu
paragrafo lUnico vedacdo expressa para o exercicio de atividades alheias a administracio e execuc3o

de planos de beneficios previdenciarios.

Embora o oferecimento de planos de satde n3o esteja abrangido no objeto social e escopo legal
das EFPC, pensando no bem-estar de seus participantes e assistidos, e dentro dos limites impostos
pela legislagdo vigente, a SIAS estipulou 2 (dois) contratos coletivos por adesdo com a operadora
Unimed-Rio (Contratos n® 4237 e 39897), 1 (um) contrato com a operadora AMIL e 1 (um) contrato
com a operadora ASSIM Saude, além de outros servicos assistenciais estipulados pela SIAS,
conforme demanda e sugest3o dos participantes e assistidos da entidade.

Com relagdo aos contratos de plano de satde coletivos por adesdo estipulados perante a Unimed-
Rio, ora administrados pela Unimed FERJ por determinagio da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, a SIAS figura como estipulante no Contrato n® 4237, doravante Contrato 1, e
coestipulante no Contrato n2 39897, doravante Contrato 2.

A SIAS, portanto, ndo administra qualquer plano de saide e nio pode ser responsabilizada por
problemas causados pelas operadoras. Esse entendimento, inclusive, resta sedimentado no
Superior Tribunal de Justica (STJ) e do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro (TJRJ), cuja
jurisprudéncia pacifica estabelece a ilegitimidade passiva ad causam dos estipulantes no que tange
aos atos praticados pelas operadoras de planos de salide.

Ndo obstante, a SIAS, sem ultrapassar os limites impostos pela legislagdo que regulamenta as EFPC,
monitora constantemente a execu¢do dos contratos e procura estabelecer interlocugdo com as
operadoras contratadas, sempre no interesse dos beneficidrios.

No Contrato 1, celebrado em julho de 2005, cujo inicio de vigéncia ocorreu 01 de agosto de 2005, a
SIAS, na condicdo de estipulante, pactuou diretamente com a Unimed-Rio o plano de satde coletivo /
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por adesdo disponibilizado para contratacdo facultativa dos participantes e assistidos da entidade,
eis que a legislagdo a época vigente permitia que os contratos da modalidade coletivo por adesio
fossem celebrados diretamente pelas operadoras, as quais assumiam todos os encargos
operacionais e financeiros decorrentes,

Posteriormente, em julho de 2009, com o advento das RN n2 195 e 196, ambas de 2009, a ANS
passou a proibir expressamente as operadoras de celebrarem diretamente contratos coletivos por
adesdo com a assungdo dos riscos financeiros, exigindo a intermediacdo das chamadas
“administradoras de beneficios”, a quem a ANS incumbiu legalmente os riscos operacionais e
financeiros dos contratos.

Perceba-se, portanto, que a contratacio de planos de sadde coletivos por adesio por intermédio

de uma administradora de beneficios n3o & uma opcdo da SIAS, e sim uma imposicio legal da
Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS.

Em virtude do novel regramento, todos os contratos de planos de saude coletivos por adesio
celebrados sob as regras anteriormente vigentes deveriam se adaptar as novas normas da ANS ou
serem fechados para outras adesdes.

Sendo assim, tendo em vista o fechamento do Contrato 1 com a Unimed-Rio para ades3o de novos
titulares e para atender as inimeras demandas de participantes com interesse em ingressar em
planos de sadde coletivos por adesdo, em 2011 a SIAS realizou cotagdo de mercado para a
contratacdo de uma administradora de beneficios, a fim de assegurar a manutencado da oferta de
plano de salde coletivo por ades3o aos participantes e assistidos da entidade.

Ao final do processo, o Conselho Deliberativo da SIAS analisou as propostas apresentadas a entidade
e decidiu contratar a MAPMA Administradora de Beneficios, que passou a ser a estipulante dos
planos de salde coletivos por adesio posteriormente aderidos (coestipulados) pela SIAS, quais
sejam, o Contrato 2 da Unimed-Rio, e os contratos com as operadoras AMIL e ASSIM Satde, com
excecdo do Contrato 1 da Unimed-Rio, no qual a SIAS continuou como unica estipulante e a MAPMA
como corretora, auxiliando na interlocucdo com a operadora em prol dos beneficiarios.

Por conseguinte, em 2012, o Conselho Deliberativo da SIAS aprovou a celebracdo do contrato
coletivo de plano de satde por adesdo n? 39897 (Contrato 2), estipulado pela MAPMA
Administradora de Beneficios perante a Unimed-Rio e disponibilizado pela administradora as
pessoas juridicas legitimadas a contratar, dentre as quais a SIAS, que o aderiu na condicdo de
coestipulante.

Os detalhes e esclarecimentos acerca da alteracdo da legislacdo e da necessidade de contratacédo
de uma administradora de beneficios e da celebragdo de um novo contrato de plano de satde sio
de conhecimento publico ha mais de 1 (uma) década, tendo sido amplamente divulgados pela SIAS
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em seus canais oficiais de comunica¢3o, dentre outros, a exemplo dos comunicados institucionais
SIAS Comunica n? 11/2012 e 17/2012.

Posteriormente, visando incrementar as opgdes disponiveis para seus participantes e assistidos, a
SIAS aderiu a outros 2 (dois) contratos coletivos de plano de salde por ades&o estipulados pela
MAPMA Administradora de Beneficios, desta vez perante as operadoras ASSIM Salde e AMIL,
estando o contrato com esta dltima rescindido unilateralmente pela operadora, conforme se
esclarecera adiante em tépico especifico.

Portanto, a luz da legislagdo atualmente vigente, para a contratagdo dos planos de salide coletivos
por adesdo deverdo ser obedecidos, além dos limites impostos pelas normas de regéncia das EFPC,
0s pressupostos fixados pela legislagdo e normas regulamentares relativas ao sistema de satde
suplementar, com especial destaque para as Leis n® 9.656/98 e 9.961/2000, bem como para as
normas expedidas pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS.

A esse respeito, esclarecemos que atualmente as normas da ANS somente autorizam que pessoas
juridicas realizem a contratacdo de planos de satde coletivos nas 3 (trés) hipdteses consagradas no
art. 29 da Resolugdo Normativa ANS ne 557/2022, abaixo destacado:

Art. 29. As pessoas juridicas de que trata esta resolugdo poderdo reunir-se
para contratar plano privado de assisténcia 3 satde coletivo, podendo tal
contratacdo realizar-se:

| - diretamente com a operadora; ou

Il - com a participacdo de administradora de beneficios, nos termos do artigo
42 da Resolugdo Normativa n® 515, de 29 de abril de 2022, ou norma que
vier a sucedé-la; ou

Il - com a participagdo da Administradora de Beneficios na condicdo de
coestipulante do contrato firmado com a operadora de plano de assisténcia
a salde, desde que a Administradora assuma o risco decorrente da
inadimpléncia da pessoa juridica contratante, com a vinculagdo de ativos
garantidores suficientes para tanto.

Com relagdo a hipdtese de contratacdo direta com a operadora, prevista no inciso | do art. 29, é
preciso observar as regras constantes dos arts. 19 e 20 da mesma RN ANS ne 557/2022, os quais
estabelecem que compete a pessoa juridica contratante realizar o pagamento da fatura do plano
de salde coletivo por ades3o, sendo vedado que a operadora contratada realize diretamente 3
cobranga da contraprestacio pecuniaria referente aos servicos prestados. Vejamos:
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Art. 19. O pagamento dos servicos prestados pela operadora serd de
responsabilidade da pessoa juridica contratante de plano privado de
assisténcia a salde coletivo por ades3o.

Art. 20. A operadora contratada n3o poderd efetuar a cobranga da
contraprestagdo pecuniaria diretamente aos beneficidrios de contrato do
plano privado de assisténcia  satde coletivo por adesio.

Destarte, justamente em virtude de o art. 19 da RN ANS n€ 557/2022 atribuir a pessoa juridica
contratante a responsabilidade pelo pagamento dos servigos prestados pela operadora, ou seja,
pela fatura, é vedado 3 SIAS celebrar a citada contratacdo direta. Isto, pois, como visto
anteriormente, o art. 32, pardgrafo unico, da Lei Complementar n? 109/2001 expressamente veda

gue as EFPC pratiguem atividade diversa & administracdo e execucdo de planos de beneficios

previdencidrios, sendo expressamente proibido que os recursos dos planos de beneficios

previdencidrios sejam utilizados para finalidades diversas ao pagamento dos beneficios contratados.

Nesse tocante, a gest3o financeira dos contratos coletivos por ades3o, inclusive com a assunc¢ao do
risco de inadimplemento, configuraria frontal violacio a legislagdo de regéncia das entidades
fechadas de previdéncia complementar, razdo pela qual, no caso da SIAS, resta absolutamente

vedada pela lei a contratacio direta e a gestdo financeira de planos de satde coletivos por adesio.

De acordo com o art. 19, caput, da Lei Complementar n? 109/2001, o patriménio das EFPC é
constituido por contribuicées previdenciarias destinadas ao pagamento dos beneficios de carater
previdencidrio previstos nos regulamentos dos planos de beneficios.

Art. 19. As contribuicSes destinadas 3 constituicdo de reservas terdo como
finalidade prover o pagamento de beneficios de cardter previdencidrio,
observadas as especificidades previstas nesta Lei Complementar.

Dessa forma, a assung¢do dos riscos financeiros atinentes aos contratos coletivos por adesdo de
plano de saude as expensas dos recursos garantidores dos planos de beneficios previdenciarios
configuraria flagrante ilegalidade, o que revela a impossibilidade juridica de contratacdo direta de
planos de satde coletivos por adesio por parte da SIAS.

Pelas mesmas razdes, ndo é possivel que a SIAS realize a contratagdo de planos de satide coletivos
por adesdo na hipdtese prevista no inciso Il, do art. 29, da RN ANS n2 557/2022, eis que neste caso
a administradora de beneficios atuaria como mera auxiliar da pessoa juridica contratante, recaindo
sobre a SIAS a responsabilidade financeira pelo contrato, o que, como visto, é vedado pela legislac3o,
vigente.
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Resta-nos, portanto, a possibilidade de contratacdo de plano de saude coletivo por ades3o na forma
prevista no inciso Ill, do art. 29, da RN ANS ne 557/2022, sendo imprescindivel a figura da
administradora de beneficios, que atuara na condicdo de estipulante e responsével financeira pelo
contrato, assumindo os riscos resultantes da operagdo, inclusive, no que tange 3 eventuais prejuizos
financeiros.

Evidentemente, em razdo do trabalho realizado e dos riscos operacionais, juridicos e financeiros
assumidos pela administradora de beneficios na contratacdo dos planos de salde, é razodvel inferir
que a mesma obtenha remuneracdo para tanto, a gual ndo é pactuada ou paga pela SIAS, e sim
pelas operadoras.

A esse respeito, ha de se salientar que esse aspecto € de conhecimento publico hd mais 1 {uma)
década, haja vista que a época da alteragdo normativa realizada pela ANS e da consequente
contratagdo da referida administradora de beneficios, a SIAS divulgou comunicado institucional
(SIAS Comunica ne 17/2012), dando ampla publicidade ao assunto e esclarecendo seus principais
aspectos, dentre os quais destacamos:

SS
comMlI

PLANO MEDICO-HOSPITALAR ~ UNIMED-RIO
PERGUNTAS E RESPOSTAS

e
F kO
J

}

EDIGAO N°17 - JULHO/2012

1. Por que a SIAS contratou novo plano meédico-hospitalar para seus
participantes e assistidos? Em julho de 2009, a Agéncia Nacional de Satde Suplementar
(ANS) editou a Resolugdo Normativa N° 195 que dispds sobre a classificacdo e
caracteristicas dos planos privados de assisténcia a salide, regulamentou sua contratacéo,
e instituiu a orientacéo para contratacéo de planos privados de assisténcia a satde, além
de outras providéncias. A ANS também editou em julho de 2009 a Resolucdo Normativa N°
196, que dispds sobre a Administradora de Beneficios para planos de saude, As regras
dispostas nas resolugdes, se implementadas pela SIAS com a adaptagéo do plano médico-
hospitalar SIAS - Unimed-Rio (Contrato 1), iniciado em 1°/08/2005, trariam para a entidade
responsabilidades e riscos adicionais (ex. cobranca cobertura da inadimpléncia etc.) ndo
compativeis com a sua precipua finalidade que é a de administrar planos de beneficios

previdenciarios.

2. Por esse motivo a SIAS nio adaptou o Contrato 1 as novas regras da
ANS? Exatamente. E a néo adaptacdo do Contrato 1 as regras da ANS ensejaram a que o
Contrato 1 néo pudesse receber novas adesdes a partir de julho de 2009, ressalvados os
casos de novo cénjuge e filhos do titular. Com isso, visando atender aos participantes e Z(

assistidos sem cobertura a salde e impossibilitados de aderir ao Contrato 1, a SIAS ;
decidiu contratar novo plano medico-hospitalar.
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3. 0 novo plano médico-hospitalar esta adaptado as regras da ANS? Sim. Esta
totalmente adaptado.

4.  E por que foi contratada uma administradora de beneficios? Em conformidade
com a Resolugéo Normativa ANS n° 196/2009, a SIAS decidiu pela contratagio de uma
Administradora de Beneficios para que esta responda, administrativa e financeiramente,
pelos contratos coletivos por ades&o dos novos planos de satide (médico e odontoldgico)
oferecidos aos participantes e assistidos da SIAS, Apbs processo seletivo, em agosto de
2011 a SIAS contratou a MAPMA Administradora de Beneficios para esse fim. Por meio da
MAPMA foi contratada a Unimed-Rio e a Odontoprev.

5. Os servicos da Administradora impactaram no custo das mensalidades do
novo plano médico? Sim. E evidente que pelas responsabilidades e riscos assumidos
pela administradora o custo & repassado aos usuarios do plano. Mas o calculo das
mensalidades de um plano médico a ser implantado estd condicionado a projecdes
atuariais, ao elenco de beneficios a serem oferecidos e da massa a que se espera ter.

Nos termos do aludido art. 29, inciso I1l, da RN ANS n2 557/2022, a administradora de beneficios, na
condi¢do de estipulante, realiza a contratacdo do plano de saude coletivo perante a operadora e
Sua posterior comercializa¢do, nos termos do art. 5° da RN ANS ne 515/2022:

Art. 52. A Administradora de Beneficios poderd contratar plano privado de
assisténcia a salde, na condicdo de estipulante de plano coletivo, a ser
disponibilizado para as pessoas juridicas legitimadas para contratar, desde
que a Administradora assuma o risco decorrente da inadimpléncia da pessoa
juridica, com a vinculag3o de ativos garantidores suficientes para tanto.

Pelo exposto, percebe-se que a SIAS passou a coestipular os referidos planos de satde coletivos
por adesdo por intermédio da MAPMA Administradora de Beneficios por exigéncia da legislagdo,
e ndo por opg¢do da entidade.

No tocante a atuagdo da SIAS em prol de seus participantes e assistidos na intermediagdo da relagdo
entre os mesmos com a MAPMA Administradora de Beneficios e com as operadoras, questionada
pela Comissdo de Salide DAPIBGE, cumpre-nos esclarecer que a mesma ocorre por duas razées.

A primeira delas se refere ao procedimento de adesdo dos participantes e assistidos aos aludidos
contratos, sendo necessaria para que a operadora verifique que os mesmos possuem vinculo com
a entidade contratante. Ou seja, se 0 contrato coletivo por adesdo fora pactuado pela SIAS em prol
de seus associados, para fazer parte daquela relagdo juridica especifica é necessario que a pessoa
interessada seja participante ou assistido da SIAS, o que resta analisado e comprovado pela entidade
quando recebe o requerimento, confere e encaminha para a operadora.

A segunda razdo para a interveniéncia da SIAS tem por intuito intermediar a comunicagdo dos
beneficidrios com a operadora, auxiliando-os em suas solicitagbes, a exemplo dos pedidos de
cancelamento. Nesses casos, a interveniéncia da SIAS ndo decorre de uma obrigacdo contratual ou%

(
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legal, tratando-se de uma comodidade promovida pela entidade a seus participante e assistidos. No
entanto, nada impede que os mesmos, caso assim desejer, se relacionem diretamente com a
operadora e/ou administradora de beneficios, solicitando os respectivos pedidos de cancelamento
Ou outras providéncias sem o auxilio da SIAS.

3. DOS REAJUSTES DAS MENSALIDADES DOS PLANOS DE SAUDE COLETIVOS POR ADESAQ

Esclarecidos novamente os aspectos atinentes 3 necessidade de contratagiio dos planos de satde
coletivos por adesdo, que no caso da SIAS somente sdo possiveis via Administradora de Beneficios
por imposicdo da legislacdo vigente, passaremos a elucidar as questbes relativas aos reajustes das
mensalidades dos planos de sadde coletivos.

Conforme abordado pelos representantes da SIAS no amplo debate organizado pelo DAPIBGE e,
posteriormente, reiterado por escrito via CT DP n? 005/2324, encaminhada ao DAPIBGE em
30/01/2024, e CT DP no 014/2024, encaminhada ao IBGE em 12 de margo de 2024, os planos de
saude coletivos por adesio se submetem a trés hipdteses d= reajustes, as quais poderdo incidir
cumulativa ou isoladamente. Sdo elas: 1) reajuste por faixa etdria; 2) reajuste financeiro; e 3)
reajuste técnico.

O reajuste por faixa etdria é aquele previsto na legislagio dos planos de satde e regulamentado
pelo art. 22 da Resolucdo Normativa ANS ne 63/2003, em decorréncia da variacdo de idade dos
beneficiarios, a fim de promover o equilibrio técnico do contrato e o custeio equitativo entre os
usudrios do plano de satde.

O reajuste técnico estd atrelado ao indice de Sinistralidade — IS, que consiste, em apertada sintese,
na taxa de uso do plano de satde pelos beneficigrios no periodo de 12 (doze) meses. Ou seja,
somente ocorrera reajuste técnico quando ultrapassado o indice de despesas assistenciais (sinistro)
fixado em contrato.

No caso dos contratos pactuados pela SIAS face 3 Unimed-Rio, esta previsto que o reajuste técnico
apenas ocorrerd quando a taxa de uso do plano (Indice de Sinistralidade) ultrapassar 80%.

Vale destacar que esse patamar de 80% quanto ao indice de Sinistralidade praticado nos contratos
pactuados pela SIAS é superior 3 média praticada no mercado, que usualmente adota 70% ou
menos, tratando-se de um aspecto que contribui positivamente para os beneficidrios da SIAS, na
medida em que mitiga o risco de incidéncia do reajuste técnico, especialmente por se tratar de
massa de beneficidrios com avanc¢ada idade.

Por sua vez, o reajuste financeiro tem a finalidade de recomaor a variacdo dos custos médicos

suportados pela operadora no periodo, bem como para permiti- o custeio de novos procedimentos
incluidos no rol da Agéncia Nacional de Satide — ANS, estando atrelado contratualmente ao {ndice
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VCMH - Variagdo do Custo Médico Hospitalar. Nos contratos coletivos, quando necessério o
reajuste financeiro, este serd realizado anualmente e informado pela operadora & ANS e ao
estipulante, nos termos da Lei n? 9.659/98 e da Resolugdo Normativa ANS n? 565/2022.

Cumpre esclarecer que o patamar do reajuste financeiro podera variar entre as operadoras, haja
vista que depende da oscilagio de custos Para a manutencdo de suas operacdes e,
consequentemente, das caracteristicas dos planos oferecidos por cada uma ao seu respectivo
publico. Isto ¢, uma operadora com uma rede mais extensa e mais servicos agregados, em tese,
poderia ter um custo maior que uma operadora que oferega um produto com uma rede inferior
(quantitativa e/ou qualitativamente).

Ainda que contratados via administradora de beneficios, a exemplo dos planos de satde coletivos
por adesdo da Unimed-Rio (Contrato 2), da ASSIM Satide e da AMIL, a SIAS, porguanto coestipulante
dos contratos, possui a prerrogativa contratual e legal de participar da negociagdo dos reajustes, o
que realiza com atencfo e zelo pelos direitos dos beneficidrios, sempre com o objetivo precipuo de
obter o menor incremento de custo possivel para os participantes e assistidos.

Nesse tocante, além do acompanhamento rotineiro guanto a execucdo do contrato, durante a
negociacdo a SIAS e a MAPMA analisam os dados apresentados pelas operadoras quanto 3 taxa de
uso do plano (Indice de Sinistralidade — IS), o que permite verificar a ocorréncia ou nio dos requisitos
que autorizam o reajuste técnico do contrato. Além disso, sdo analisados os indices financeiros
praticados pelo mercado, a exemplo do VCMH — Variacdo do Custo Médico-Hospitalar médio das
operadoras, dos reajustes aplicados em contratos com caracteristicas similares e também diversas
aos celebrados pela entidade, a fim de fundamentar 0s argumentos apresentados pela SIAS nas
tratativas.

No mais, a SIAS compreende a preocupacdo de seus participantes e assistidos quanto aos custos e
funcionamento dos planos de sadde, assunto sensivel e importante para muitas familias em nosso
pais. Por essa razdo, a entidade permanentemente se empenha em buscar os menores reajustes
possiveis, sem prejuizo da qualidade dos servigos.

Néo obstante, é de conhecimento publico que o modelo de saude suplementar em nosso pais
enfrenta uma grave crise, sendo amplamente noticiado pela midia os enormes prejuizos financeiros
acumulados ano apds ano pelas operadoras e os altos patamares de reajuste aplicados pelas
operadoras de planos de salde.

Em adendo, o modelo atual de reajustes e estruturacdo dos contratos & aguele permitido pela
legislacdo vigente e pelo érgdo de fiscalizagdo (ANS) as operadoras, restando aos beneficidrios e 3s
pessoas juridicas contratantes (por exemplo, a SIAS) o permanente trabalho de acompanhar o
mercado na busca das melhores oportunidades e condigdes.
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Portanto, embora a entidade também compartilhe do entendimento de que os reajustes impostos
pelas operadoras e, frise-se, permitidos pela legislacdo, encontram-se em patamares elevados, a
SIAS orienta sua atuacdo pela cautela e prevencdo de prejuizos aos seus participantes e assistidos,
razdo pela qual compreendemos que qualquer movimento contratual ou juridico abrupto poderd
afetar o bem-estar e o interesse de milhares de pessoas vinculadas aos contratos coletivos em
guestao.

E importante relembrar, novamente, que a SIAS é uma entidade fechada de previdéncia
complementar organizada sob a forma de sociedade civil sem fins lucrativos. Por ndo ser um érgdo
de Estado investido de poderes regulatdrios, fiscalizatérios e coercitivos, a SIAS, assim como
qualquer outra pessoa fisica ou juridica de direito privado, atua no limite de suas capacidades
legais e contratuais, ndo podendo compelir as operadoras a adotarem quaisquer praticas, papel
este que somente é possivel ao Estado por meio dos poderes constituidos, em especial o Poder
Legislativo, a quem compete legislar e normatizar as questdes relativas a sociedade brasileira.

Cabe destacar, ainda, os desafios enfrentados pela SIAS no que tange aos contratos coletivos de
planos de sadde, haja vista a avancada idade da massa de beneficigrios, majoritariamente composta
por pessoas idosas, bem como a vasta dispersdo territorial dos mesmos por todas as unidades
federativas. Nesse sentido, do publico total da SIAS, ou seja, de todos participantes e assistidos
potencialmente elegiveis a contrata¢io do plano de satide coletivo por ades3o, frise-se que 89%
(oitenta e nove por cento) se encontra na Gltima faixa etdria definida pela ANS, sendo que da massa
atualmente vinculada aos planos médicos estipulados pela SIAS, 70% (setenta por cento) se
encontram nessa ultima faixa etaria.

Isto posto, ainda que a SIAS n3o esteja de acordo com atual modelo de satde suplementar vigente
no pais, aprovado e imposto pelo Poder Legislativo e pela ANS, neste momento a entidade n3o
pretende rescindir os contratos de plano de satde ora vigentes, por entender que a medida seria
demasiadamente dréstica e prejudicial a milhares de pessoas com idades avangadas e possiveis
doencas pré-existentes, sujeitando-as a prazos de caréncia previstos na legislacdo em caso de
contratacdo de outros planos de salide.

4. DA MIGRACAO DE BENEFICIARIOS DA UNIMED-RIO PARA A UNIMED FER)J

E importante esclarecer que a Unimed-Rio fora escolhida pela SIAS, h4 aproximadamente 2 (duas)

decadas, com base nas necessidades dos participantes e assistidos da SIAS, isto e, considerando,

dentro do possivel, a melhor relagdo custo-beneficio, a faixa etaria do publico alvo, sua dispersdo

pelo territério nacional, com maior concentragdo na drea de abrangéncia da Unimed-Rio, bem comqﬂ

outros fatores. /
{
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A época, a Unimed-Rio era a maior e mais renomada operadora do Sistema Nacional Unimed, sendo
ainda uma das maiores operadoras de planos de saude do Brasil, contando com vasta rede de
atendimento e atuagdo em nivel nacional, também avaliada positivamente pela ANS.

Todavia, conforme amplamente divulgado na midia e demais meios de comunicagdo, nos Ultimos
anos a operadora Unimed-Rio passou a enfrentar sérios problemas econémico-financeiros e, por
conseguinte, operacionais, os quais acarretaram inGimeros transtornos aos aproximadamente
500.000 (quinhentos mil) beneficiarios da operadora, dentre os quais os participantes e assistidos
da SIAS entdo vinculados aos Contratos n2 4237 e 39897.

A SIAS, enquanto contratante dos planos de sadde coletivos disponibilizados pela Unimed-Rio,
sempre acompanhou detidamente a atuag3o da operadora, de modo que constatada a deterioragdo
da solidez financeira e operacional Unimed-Rio, a entidade adotou diversas medidas face 3
operadora, ao Sistema Unimed e 3 ANS para mitigar os prejuizos a seus participantes e assistidos,
inclusive, intervindo em todos os casos repassados a entidade pelos beneficiarios prejudicados.

Nesse sentido, a Diretoria Executiva da SIAS, com a ciéncia dos Conselhos Deliberativo e Fiscal,
emitiu, de forma reiterada, cobrangas contundentes 3 Unimed-Rio e ao Sistema Unimed para a
répida resolucdo dos problemas, por meio de oficios e de notificagdes extrajudiciais.

A gravidade da situacdo fora tamanha, que a ANS realizou intervengdo na Unimed-Rio, face a
precariedade da situagdo econdmico-financeira da operadora, tendo sido celebrado Termo de
Ajustamento de Conduta — TAC com a interveniéncia do Ministério Publico Federal — MPF, do
Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro — MPRJ e da Defensoria Publica do Estado do Rio de
Janeiro — DPERJ.

Constatada a inviabilidade de recuperagdo operacional e econdémico-financeira da operadora, em
05 de marco de 2024, a ANS determinou a migracdo total da massa de beneficidrios da Unimed-Rio
bara a Unimed FERJ, em reunifo conjunta que contou com a participacdo do MPF, MPRJ, DPERJ,
Unimed-Rio, Unimed FERJ, Unimed do Brasil e Central Nacional Unimed?.

1 https://www.gw.br/ans/Dt-br/assuntos/noticias/beneficiario/beneficiarios-dafunimed-rio—passarao~a—ser-atendidos—pe|a-
unimed-ferj.
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Ao contrdrio do que alega equivocadamente a Comissdo de Salde do DAPIBGE, ndo houve
negociacdo para a migracdo de beneficiarios da Unimed-Rio para a Unimed FERJ, ndo tendo a SIAS
qualquer participacdo ou ingeréncia na guestdo, tratando-se de determinacio exarada pelo drgdo
de regulacdo e supervisdo do sistema de saude suplementar (ANS).

lgualmente errénea é a alegacdo de que a SIAS teria descumprido qualquer prazo para fins de
comunicag¢do aos beneficiarios da aludida decis3o de migragdo. Isto pois, conforme demonstrado
acima a decisdo da ANS determinando a migracdo de beneficidrios da Unimed-Rio para a Unimed
FERJ fora exarada em 05 de marco de 2024, tendo a SIAS divulgado no dia seguinte, 06 de marcoM
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2024, o SIAS Comunica n® 132 dando conhecimento a seus participantes e assistidos acerca do

sias

COMUNICA

ocorrido, o qual destacamos o trecho inicial abaixo:

EDIGAO N° 13 - MARGO/2024

UNIMED-RIO — UNIMED FERJ

Ontem, 05/03/2024, o site da Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS) divulgou a
noticia de que a Diretoria da ANS se reuniu com o Ministério Publico Federal, Ministério
Publico Estadual, Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, Unimed-Rio, Unimed
Ferj, Unimed do Brasil e Central Nacional Unimed, entes que assinaram o Termo de
Compromisso feito em novembro de 2016 com a operadora Unimed-Rio. Os participantes
concordaram e assinaram a deciséo de que a Unimed-Rio Cooperativa de Trabalho
Médio do Rio de Janeiro LTDA fara a transferéncia de todos os seus beneficiarios
para a Unimed do Estado do Rio de Janeiro - Federagéo Estadual das Cooperativas
Médicas (Unimed Ferj).

Além do aludido SIAS Comunica ne 13/2024, a SIAS divulgou inimeros outros comunicados
institucionais a respeito do assunto, cumprindo integralmente seu dever de informar.

Isto posto, novamente resta comprovado que ndo assiste razdo & Comissio de Saide do DAPIBGE
em suas alegagdes, tendo em vista que a SIAS, embora n3o tenha sido cientificada oficialmente pela
operadora ou pela ANS, responsdvel pela migragdo, divulgou a seus participantes e assistidos, no
dia seguinte a determinag&o exarada pela Agéncia.

5. DO CONTRATO COLETIVO POR ADESAO COM A OPERADORA AMIL

Face a crise econdmico-financeira da Unimed-Rio, em 30 de julho de 2021 a SIAS celebrou o contrato
“Termo de Inclusdo de Entidade” com a operadora AMIL Assisténcia Médica Internacional S.A. e
com a MAPMA Administradora de Beneficios, aderindo na condicgo de coestipulante, ao contrato
de plano de salde coletivo por adesdo estipulado pela administradora de beneficios face a citada
operadora em 01 de julho de 2020.

Conforme divulgado no SIAS Comunica ne 53/20213, de 09 de setembro de 2021, o referido plano
de salde coletivo por adesdo da operadora AMIL foi disponibilizado aos participantes e assistidos

2 https://sias.arg.br/wp-content/upfoads/2{124/03/13-Atendimento-da~Unimed-R§o.pdf
3 httgs:z{sias.org.br[wg-content[ugloads[2023(02[53-Nova~Bandeira—AMlL.gdf
el e e IO R OVA Bandeira-AMIL pd
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da entidade para ades3o facultativa daqueles que assim desejassem em 31 de agosto de 2021, um
més apds a ades3o por parte da SIAS, prazo este necessario para a elaboragdo de formuldrios e
implementac3o de rotinas operacionais pelas partes.

Em julho de 2022, conforme divulgado no SIAS Comunica ne 35/2022% a operadora AMIL
implementou o reajuste contratual das mensalidades do plano de satde coletivo por adesdo, haja
vista o disposto no contrato pactuado entre a operadora e a administradora de beneficios, aderido
em sua integralidade pela SIAS, cuja data inicial de vigéncia fora 01 de julho de 2020.

Acerca do reajuste financeiro acima mencionado, ndo assiste razio & Comissio de Saude do
DAPIBGE quando esta alega que “(...) a Operadora AMIL praticou o reajuste anual a partir de 01 de
Jjulho de 2022, com apenas dez meses, inferior a um ano, constituindo verdadeira irreqularidade, o
qual, os servidores do IBGE foram submetidos, sem nenhuma Justificativa por parte da SIAS ou do
Instituidor (IBGE)".

Isto, pois, a data-base para fins de reajuste financeiro do contrato de plano de saude coletivo por
adesdo se baseia na data de infcio de vigéncia do contrato, ainda gue outra tenha sido a data de
adesdo por parte da SIAS ou de quaisquer outros coestipulantes.

Portanto o reajuste financeiro em comento fora implementado pela operadora 1 (um) ano apds o
inicio da vigéncia do contrato celebrado entre a mesma e a estipulante MAPMA Administradora de
Beneficios, ndo havendo qualquer intempestividade no caso.

No que tange ao patamar do reajuste financeiro implementado pela AMIL, com fulcro no contrato
e na legislacdo vigente, cabe esclarecer que apesar dos esforgos implementados pela SIAS no bojo
das negociagdes para assegurar as melhores condicdes a seus participantes e assistidos, a operadora
impds o reajuste financeiro com base na Variagdo do Custo Médico Hospitalar (VCMH), n3o
acatando aos pleitos desta EFPC.

Entretanto, por se tratar de contrato que a época possuia apenas 73 (setenta e trés beneficidrios),
dos quais 50 (cinquenta) se encontravam na Gltima faixa etdria fixada pela ANS (acima de 59 anos)
e, deste grupo, 42 (quarenta e duas) pessoas possuiam mais de 71 (setenta e um anos), no decorrer
das tratativas com a AMIL, a SIAS e a MAPMA se mantiveram preocupadas nio somente em
assegurar o menor reajuste possivel, mas também em garantir a manutengdo do contrato, haja vista

que a operadora detinha a prerrogativa contratual de encerrar os planos coletivos por adesdo com
menos de 100 (cem) beneficidrios, o que somente ndo ocorreu, na ocasido, devido ao arduo
trabalho da SIAS e da MAPMA.
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Ademais, com relacdo 3 alegacdo de migracdo de beneficidrios da operadora AMIL para Unimed
FERJ, novamente se equivoca a Comissdo de Sadde do DAPIBGE, haja vista que jamais ocorreu
qualguer migracdo de beneficidrios da AMIL para a Unimed FERJ, tampouco existe gualquer

comunicagdo nesse sentido por parte da SIAS.

Outrossim, em 15 de marco de 2024, a operadora AMIL Assisténcia Médica Internacional S.A.
comunicou a MAPMA Administradora de Beneficios a rescisdo unilateral e imotivada do aludido
contrato coletivo por adesdo, medida essa também implementada em face de outras
administradoras de beneficios e estipulantes.

Apods ser notificada pela MAPMA Administradora de Beneficios acerca da rescisdo unilateral e
imotivada praticada pela AMIL, em face da qual a SIAS se insurgiu veementemente, expressando
sua profunda indignacdo com a postura adotada pela operadora em desrespeito aos beneficiarios e
a essa coestipulante, a SIAS implementou esforgos e logrou éxito em assegurar a “Portabilidade
Especial de Caréncias” para os beneficiarios impactados, garantindo-lhes a possibilidade de
adesdo facultativa ao plano de satide da Unimed-Rio (atualmente, Unimed FERJ) com a dispensa
de caréncia.

Frise-se, mais uma Vez, que a medida implementada pela AMIL, unilateral e imotivadamente,
impactou ndo apenas a SIAS e seus beneficidrios, mas também milhares de pessoas em todo o pais
vinculadas também a outros estipulantes, incluindo pessoas portadores de deficiéncia e/ou sob
tratamento de doencas graves, ensejando amplo debate acerca do assunto na Camara dos
Deputados®, haja vista que a legislacdo atualmente vigente permite s operadoras assim
procederem.

6. CONCLUSAO

A SIAS compreende que os servigos prestados pelos planos de sadde possuem mensalidades com
precos elevados, os quais oneram ndo somente os participantes e assistidos da entidade, mas a
sociedade brasileira como um todo, o que demanda um amplo debate coletivo entre as esferas
publica e privada com o objetivo de melhorar o atendimento, reduzir custos e aumentar o acesso a
esses produtos.

No que tange a SIAS, em sua esfera de atuagdo e dentro das limitag6es legais a que esta Sujeita, a
entidade trabalha incansavelmente para oferecer as melhores oportunidades a0s seus participantes
e assistidos.

5 http_s:[[www.camara.Jeg.br[noticias(lOESZl?-comis.r.ao-debate-cance|amentos_de-adesoes—corporativasfpeIa—amil/
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Reafirmamos que por parte da SIAS jamais houve prestaco de servico inadequada ou irregular,
conforme equivocada opini3o da Comiss3o de Satde do DAPIBGE, tendo a entidade atuado no limite
legal de suas competéncias.

Sendo o que nos competia para o momento, renovamos os protestos de estima e permanecemos 3
disposicdo.

Atencios

Carlgs Albério Pereira
Diretor*Presitlente
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