RESPOSTAS
@priscilanavarro9669 a tabela estará disponível no site da Dap
De qualquer forma estamos a disposição nos canais de atendimento para apresentar tabela, rede e eximir dúvidas.
21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@vandamattos8403 entre em contato com nossos canais de atendimento para que possamos lhe dar detalhes
21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@toinhaoliveira1428 Agora com a parceria da MedSenior a Sra.já pode voltar a ter este benefício tão importante, entre em contato .
21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@CarlosHenriquePetroski com a parceria da MedSenior a Sra.já pode voltar a ter este benefício tão importante, entre em contato.
21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@CarmenGarcia-sz4ic  IBBCA é o grupo de administradoras entre elas a Oliva com quem a Dap fez a parceria, a IBBCA está no mercado há 22 anos.

@ricardocardoso6840 é exatamente o que significa a IBBCA, todas as administradoras do grupo funcionam com a expertise da IBBCA, trabalhamos com respeito e responsabilidade junto aos associados de cada entidade de classe que conosco estão.

@marialeasantossouza3757 Nós em parceria com a Dap estamos buscando operadoras que atenda nos estados onde a MedSenior ainda não está inclusive no interior, porque entendemos que o IBGE é nacional e temos a preocupação com o assunto.

@abieserknaip3874 Entre em contato conosco, queremos lhe apresentar a tabela que a Dap conseguiu para seus associados, o atendimento em todos  os estados que tem rede MedSenior terão o mesmo atendimento.
21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@elizabethkohnertlinhares3863 Como a modalidade da MedSenior através de entidade de classe é nova, a operadora exigiu que neste primeiro momento não migrássemos quem está no plano pessoa física deles, mas posso afirmar que em breve estará liberado esta migração.

@mararubiaborges Na MedSenior ainda não temos para Bahia, estamos a caminho, mas ainda não chegamos, solicito que entre em contato nos canais de atendimento, porque por orientação do presidente Dutra podemos verificar outras opções de operadora.

@marialeasantossouza3757 Sim, a Med Senior tem suas unidades próprias e rede credenciada também.

@ rafaelsouza212  Para quem já possui plano de saúde a mais de 6 meses a carência é zero com exceção de doenças pré existentes, entre em contato com nossos canais para que possamos falar mais sobre o assunto.
21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@Rwagner1957  Sim a rede de atendimento inclusive hospitalar varia de categoria de plano.

@miltosantosdafonseca1301  A MedSenior foi criada com foco na faixa etária acima de 44 anos, sim, sua esposa caso tenha acima da idade mencionada poderá entrar como sua dependente e quanto aos seus filhos podemos providenciar uma operadora para atendê-los, entre em contato com nossos canais de atendimento.
21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@dalvabrentan918  Obrigada pelo feedback.

@jeruzaoliveira2908 Entre em contato com nossos canais de atendimento, para que possamos apresentar uma opção para Bahia.
21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@nsv7431   Você está correta, a tabela do Infinite só foi liberada depois da tabela enviada para a Dap, mas já estamos atualizando isso.

@julialeal30  Estou na torcida para isso acontecer logo, mas temos opções de plano para esta região, entre em contato.
 21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@ciromartins1106   Hoje a MedSenior tem Unidades nestes locais, Vitória, Jardim Limoeiro Serra, Vila Velha, mas o projeto dela é atender todo ES.

@luziaaggio2505  Hoje a MedSenior tem atendimento nestas cidades, Curitiba, Campo Largo, São José dos Pinhais – PR, mas ela está ampliando seu atendimento, acredito que logo estará em todo PR.

@lucienegalart162  Hoje a MedSenior atende em 9 estados brasileiros, Sabemos e entendemos que isso pode significar pouco para alguns, mas podemos acreditar que o projeto é atender todo território brasileiro, mas para proporcionar qualidade e responsabilidade o ideal é arrumar a casa aos poucos.

@ernanicarvalhomarica3182  Você está correto, ela iniciou a operadora pelas capitais, mas acredito que ela está olhando isso também.

@waniaclemente  Entre em contato com nossos canais de atendimento.
21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com


@ernanicarvalhomarica3182  MedSenior tem rede no RJ, SP. ES, MG, PR, RS, PE, RCF E DF, para os associados fora destas regiões temos alternativas, que serão apresentadas caso a caso.


@rafaelsouza212  Para quem possui plano mais de 6 meses a carência será zero com exceção de doenças pré existentes.

@dionelnovaesmiranda196  Hoje a MedSenior atende nestas cidades, Belo Horizonte ,Betim, Contagem – MG.

@abieserknaip3874  Entre em contato conosco, queremos lhe ajudar com sua questão.
21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@ciromartins1106  Esta resposta depende da sua faixa etária e local de residência, entre em contato conosco.
21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@lucienegalart162  
[image: ]

@deisecosta8797   Espirito Santo Sim, Bahia ainda não.

@miriambarbuda184
[image: Tabela

O conteúdo gerado por IA pode estar incorreto.]


@priscilanavarro9669    Segue nossos canais de atendimento
  21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@franciscabauerassis  abaixo link dos hospitais que atendem no plano Infiniti em MG
hospitais.pdf

@CarmenGarcia-sz4ic  Taxa de adesão é uma pratica de mercado, normalmente cobrado no ato da contratação ao plano de saúde, no caso de vocês da Dap esta taxa foi isentada a pedido do presidente Julio Dutra.


@ waniaclemente  entendo seu questionamento, por isso pedimos que entre em contato com nossos canais de atendimento para apresentarmos a solução para o caso da sua mãe.
21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@deiseosta8797  Esta condição é para todos, os que possuem plano e os que ainda não possuem.

@simonesoares9881 Para que possamos lhe dar um atendimento de qualidade, solicito que entre em cntato conosco.
21 97523-7819 (watshap)
21 2517-8669
beneficiosidi@gmail.com

@CarmenGarcia-sz4ic  No plano Black tem hospitais que só atendem internação e cirurgias e outros que também atendem emergência além disso a MedSenior tem suas unidades próprias que também atendem urgência e emergência, já no Infiniti todos os hospitais dos 9 estados atendem urgência, emergência, internação e cirurgias.

@vandamattos8403  Toda doença mesmo que pré-existentes que forem tratados somente com acompanhamento em atendimento ambulatorial e laboratorial não há impedimento.

@nsv7431  O hospital Vitória nos plano Black, somente internação e cirurgias.

@eduardomendonca3597  Vou resumir o critério de doença pré-existente, toda comorbidade ou patologia que demanda de tratamento como ex. quimioterapia terá que cumprir carências, já as que já existem, mas são tratadas por acompanhamento ambulatorial e laboratorial não terá carência.

@nsv7431  Você pode enviar a documentação pelos canais abaixo;
21 97523-7819 (watshap)
beneficiosidi@gmail.com

@CarmenGarcia-sz4ic  Entendo seu ponto de vista e respeito, mas gostaria de convida-la a conhecer nossa empresa pessoalmente e falar um mais sobre nossa missão no mercado de saúde suplementar, nossa sede fica no condomínio O2 na Barra e nossa central comercial fica na praça Floriano, 51, 13. Andar.

@lucianomagalhaescasemiro5609  Você está correto, o assunto plano de saúde é muito complexo, mesmo estando no mercado há 22 anos, todos os dias paramos para nos atualizar sobre novas regulamentações da agência nacional de saúde, não vou afirmar que somos perfeitos, mas, sim que buscamos todos os dias melhorar, para atender aos nossos clientes com clareza, idoneidade e responsabilidade.

@lucienegalart162  A equipe está disponível para vocês todos os dias no horário comercial, na Dap, na nossa central comercial e pelos canais de atendimento.
Hipotireodismo é uma doença pré existente mas por ser tratada por acompanhamento ambulatorial e laboratorial não tem carência 

@eduardomendonça3597  Os critérios são, doença pré existente que é tratada somente em acompanhamento ambulatorial e laboratorial não tem carência e as que tem risco imediato de internação, cirurgia e tratamentos como quimioterapia, radioterapia (ex.) não tem isenção de carência.

@toinhaoliveira1428   Pode entrar , mas com carência normal (porém reduzida)

@eduardomedonca3597  Não será impedida, desde que na entrevista qualificada aprovem, porque é um caso atípico.

@marisasoares6419  Nossa central comercial fica na Praça Floriano, 51 – 13. Andar, Cinelândia 

@eduardomendonca3597   Coloco -me a disposição 

@vera.f.desouza  Os documentos necessários são;
RG – CPF – COMPROVANTE DE RES. – CONTRA CHEQUE – CARTEIRA DO PLANO ATUAL – CARTA DE PERMANENCIA PLANO ATUAL – FOTO SELFIE
Pode enviar pelos canais de atendimento
 21 97523-7819 (watshap)
beneficiosidi@gmail.com
Ou presencialmente na Dap ou nossa empresa que fica na Praça Floriano, 51 – 13.andar


@carlosalbertomalamaia3715  Entre em contato conosco;
21 97523-7819 (watshap)
beneficiosidi@gmail.com
21 2517 8669

@luciafenner7169   Infelizmente ainda não, mas tão logo aconteça a notícia chegará a você bem rapinho.


@lucialacerdaesilva3854    Os documentos necessários são;
RG – CPF – COMPROVANTE DE RES. – CONTRA CHEQUE – CARTEIRA DO PLANO ATUAL – CARTA DE PERMANENCIA PLANO ATUAL – FOTO SELFIE
Pode enviar pelos canais de atendimento
 21 97523-7819 (watshap)
beneficiosidi@gmail.com
Ou presencialmente na Dap ou nossa empresa que fica na Praça Floriano, 51 – 13.andar


Solange Feliciano Infelizmente a MedSenior ainda não tem rede na sua região, mas entre em contato conosco para que possamos verificar uma opção para você.
21 97523-7819 (watshap)
beneficiosidi@gmail.com


Fatima Silva   Todos os planos da MedSenior tem sua rede de atendimento e suas unidades próprias inclusive para urgência e emergência.

Regina Gomes Entre em contato conosco que lhe informaremos a rede da sua região.
21 97523-7819 (watshap)
beneficiosidi@gmail.com


Elisabeth Macedo  Segue abaixo a tabela do Infinite
[image: ]

Regina Gomes   Os documentos necessários são;
RG – CPF – COMPROVANTE DE RES. – CONTRA CHEQUE – CARTEIRA DO PLANO ATUAL – CARTA DE PERMANENCIA PLANO ATUAL – FOTO SELFIE
Pode enviar pelos canais de atendimento
 21 97523-7819 (watshap)
beneficiosidi@gmail.com
Ou presencialmente na Dap ou nossa empresa que fica na Praça Floriano, 51 – 13.andar
 Declaração de permanência é um documento que você pega na sua operadora atual ou na administradora


Leila Assis    Sim, a Med Senior tem rede no ES, inclusive ela nasceu aí.
Margarida Coelho Botelho  Em S.P a MedSenior tem rede de atendimento em São Paulo ,Guarulhos , Osasco . Santo André, São Bernardo do Campo, São Caetano do Sul, Campinas e Indaiatuba - SP
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